
Position ‐ Shipping Dock Workers 

Short Description ‐ Responsible to load incoming trailers being careful to preserve and transfer 

paperwork properly. Responsible to unload incoming trailers, when they arrive as necessary. 

Responsible to perform the following functions for each tagged trailer load: 

a. Ensure it is labeled properly. 
b. Inspect and report carton or trailer damage. 
c. Check for correct packing slip and pallet case count for order. 
d. Ensure pallets are shrink‐wrapped properly. 

 
 
ESSENTIAL JOB FUNCTIONS: 

Responsible to assist the shipping lead dock person in performing shipping and receiving operations 

while maintaining Merrick quality standards. 

1. Responsible to load incoming trailers being careful to preserve and transfer paperwork properly. 
2. Responsible to unload incoming trailers, when they arrive as necessary. 
3. Responsible to perform the following functions for each tagged trailer load: 

a. Ensure it is labeled properly. 
b. Inspect and report carton or trailer damage. 
c. Check for correct packing slip and pallet case count for order. 
d. Ensure pallets are shrink‐wrapped properly. 

4. Inspect the forklifts in the beginning of your shift. 
5. Perform other job duties assigned. 
6. Follow the company safety rules (including inspection of forklifts prior to use, checking for chocked 

trailer before loading/unloading, etc.). 
7. Observe and maintain product and packaging quality for incoming or outgoing product (any 

noncompliant product or packaging should be removed and the shipping supervisor informed). 
 

JOB REQUIREMENTS: 

Basic dock and warehouse operations, quality control inspection, forklift operation, proper lifting 

techniques and use of scanners for inventory control. Merrick policies and procedures. Merrick’s safety 

manual. 

Experience:  

Minimum 1‐year Forklift operation: 

 Sit down Forklift and Electric Pallet Jack operation. 

 Dock and staging operation. 

 Basic Warehouse operations. 
 

PHISYCAL DEMANDS:  

While performing the duties of this job, the employee is frequently required to stoop, reach, stand, 

walk, lift, pull, push, grasp, talk, hear, see and use repetitive motions for up to entire shift. Be able to lift, 

pull, push up to 30 pounds. Significant fine finger dexterity and good eye/hand coordination is required 

for operating machinery. Job requires significant standing on feet for up to 10 hours. 

SKILLS:  

Language skills to read labels and packing slip sheet licensed and trained to operate the push/pull 

attachments operation. 



 
FUNCIONES ESENCIALES DE TRABAJO: 

Responsable de asistir al líder de embarque/desembarque a desempeñar las operaciones de recibo y 

despacho manteniendo los estándares de calidad de Merrick. 

1. Responsable de cargar los camiones y/o contenedores de envió programados y cuidadosamente 
preservando y transfiriendo el papeleo. 

2. Responsable de descargar los camiones y contenedores que llegan, cuando sea necesario. 
3. Responsable de realizar las siguientes funciones para cada cargamento o envió finalmente 

etiquetado: 
a. Etiquetado apropiado.  
b. Inspeccionar posibles daños en la caja o empaque del carton. 
c. Verificar que la factura del paquete es la correcta. 
d. Envolver y encoger las paletas de manera adecuada. 

4. Inspeccionar los montacargas al inicio del turno. 
5. Realizar otras tareas laborales asignadas. 
6. Seguir las reglas de seguridad de la compañía. (incluyendo la inspección de los montacargas ante de 

usarse, asegurando las cuñas y calzos en las ruedas de los camiones antes de cargar/descargar, etc.). 
7. Observar y mantener la calidad del empaque y el producto como la de los productos entrantes y 

salientes (cualquier producto defectuoso o cuestionable debe ser retirado y el supervisor deber ser 
informado). 
 

REQUERIMIENTOS DEL TRABAJO: 

CONOCIMIENTO: 

Operaciones básicas de embarque/desembarque y almacenamiento, Inspección de control de calidad, 

operación de montacargas, técnicas adecuadas para levantar y el uso del escáner para el control del 

inventario. Políticas y procedimientos de Merrick. Manual de seguridad de Merrick. 

REQUERIMIENTOS FISICOS:  

Mientras realice las tareas de este trabajo, es requerido que el empleado frecuentemente se agache, se 
estire, este de pie, camine, levante, jale, empuje, agarre, hable, escuche, vea y use movimientos 
repetitivos. Poder levantar, jalar, y empujar hasta 30 libras. Destreza fina en los dedos, y coordinación 
buena de ojo/dedo es requerida para operar la maquinaria. El trabajo requiere estar tiempo significativo 
de pie hasta 10 horas al día. 
 

EXPERIENCIA:  

Mínimo 1 año de Operación de montacargas, operación del Montacargas sentando y el Pallet Jack 

Eléctrico. Operaciones de embarque y desembarque. Operaciones básicas de almacenamiento. 

HABILIDADES:  

Habilidades de lenguaje para leer etiquetas y hojas de facturas del paquete, licencia y entrenamiento en 

el uso de accesorios para montacargas como accesorios para jalar/ empujar. 

 


